ROSA - centrum pro Zeny, z.s. poskytuje krizovou
pomoc Zenam obétem domaciho nasili
prostifednictvim socialni sluzby ROSALIN Centrum
komplexni krizové pomoci Zenam obétem domaciho
nasili. Jde o specializovanou sluzbu, kterd poskytuje
krizovou pomoc Zenam (a jejich détem), které se ocitly v
situaci ohroZeni Zivota, zdravi Ci lidské dUstojnosti v
disledku domaciho nasili a nemohou svou situaci vyfesit
vlastnimi silami.

Poslanim sluzby krizové pomoci centra ROSALIN je
poskytovat Zendam, ohroZzenym nékterou z forem domaciho
nasili, bezplatnou krizovou pomoc formou telefonni
krizové intervence, krizového pobytu a krizového
poradenstvi v zajmu zvySeni jejich bezpeéi a zajisténi
ochrany jejich lidské distojnosti, zdravi a Zivota.

Cilem krizové sluzby centra ROSALIN je podpora
uzivatelek sluzby ve zvladani krizové situace, zvySeni jejich
bezpeci, zvySeni informovanosti o moznostech fesSeni
jejich situace a podpora orientace klientek v jejich
pravech. Sluzba krizové intervence sméfuje k posileni
schopnosti klientek FeSit situaci vlastnimi silami,
stabilizaci a zac¢lenéni do bézného Zivota bez pfitomnosti
nasili.

Krizova sluzba je poskytovana bezplatné. Pobytova
krizova sluzba je poskytovana maximalné na dobu 7
kalendaFnich dnt.

Cilovou skupinu tvofi zeny, obéti domaciho nasili, v
jejichz pfipadé mulZe jit o nasili aktualni, hrozici nebo o
pokus o néj.

Pro pobytovou formu pfijimame

- Zeny, obéti domaciho nasili starsi 18 let a jejich
nezletilé déti,

- Zeny obéti doméaciho nasili hlagené na tizemi CR k
trvalému pobytu, osoby s udélenym azylem,
obc&ané ¢lenského statu Evropské unie hlaSené na
tzemi CR k pobytu po dobu del$f ne? tfi mésice a
dalSi osoby uvedené v § 4 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
Zakon o socialnich sluzbach

Pro terénni formu
- obétidomaciho nasili

- prostfednictvim telefonni linky a mailového
poradenstvi je sluzba poskytovdana i pro
pracovnice a pracovniky dalSich organizaci a
instituci, ktefi se dostavaji do kontaktu s obé&tmi
domaciho/genderové podminéného nasili a pro
rodinné pfislusniky, pfatele ¢i znamé z okoli Zen,
obéti domaciho nasili, ktefi chtéji takové Zené
pomoci hebo se sami v situaci zorientovat

Pobytova krizova sluzba neni poskytovana:
- Jiné neZ cilové skupiné obéti domaciho nasili.
- Zenam, které jsou pod zjevnym vlivem alkoholu &i
jinych navykovych latek.
- Zenam, které vykazuji agresivni chovani.
- Zenam, které maji akutni projevy psychiatrického
onemocnéni, které zabranuje poskytnuti sluzby.

Bezplatna krizova linka 800 60 50 80 je dostupna
nonstop.
Plasobnost sluzeb centra ROSALIN je celorepublikova.

ZAKLADNI INFORMACE O KRIZOVEM POBYTU

ROSALIN - centrum komplexni krizové pomoci disponuje
celkem 15 L0zky, na pobytu mohou byt sou¢asné az 3 Zeny
se svymi détmi. Informace o moznosti krizové pomoci
dostanete na nasi bezplatné krizové lince pro Zeny obéti
domaciho nasili 800 60 50 80, coz je zakladni kontakt pro
vstup do sluzby.

K ¢emu slouzi krizovy pobyt?

Krizovy pobyt je urCen pro Zeny (a jejich déti) v situaci, kdy
jsou akutné ohrozeny domacim nasilim a jejich setrvani v
misté bydlisté by pro né znamenalo ohroZeni zdravi nebo
Zivota. Krizovy pobyt slouzi k zajisténi bezpedi a vytvofeni
prostoru, aby mohla Zena zacit podnikat kroky, které vedou
k teSeni situace domaciho nasili. Krizovy pobyt
neznamena jen poskytnuti stfechy nad hlavou. Jeho
nedilnou soucasti je také pravidelna spoluprace klientky s
pracovnicemi krizového centra na feSeni jeji situace. V
prabéhu krizového pobytu by méla kazdy den prob&hnout
individualni  konzultace zaméfena na aktualizaci
bezpeénostniho planu, podporu klientky, zajisténi jejiho
bezpeéi a bezpeéi déti a pomoc pfi feSeni jeji situace
(podpora pfi jednani s Ufady a institucemi, podani navrh
k soudu apod.).

Pro koho neni krizovy pobyt uréen?

Krizovy pobyt neni uréen pro Zeny, které nejsou akutné
ohrozeny domacim nasilim a fesi jinou obtiZznou Zivotni
situaci (napfiklad ztratu bydleni).

Jak dlouho krizovy pobyt trva?

Krizovy pobyt se uzavira na dobu ur¢itou, maximalné na 7
kalendarnich dni.

Kolik krizovy pobyt stoji?

Krizovy pobyt je pro zenu (a jeji déti) bezplatny.

Jak se na krizovy pobyt dostanu?

Nejprve je potfeba nas kontaktovat telefonicky — na
bezplatné lince krizového centra ROSALIN 800 60 50 80.
Pracovnice s vami vyhodnoti va$i situaci a dle toho se s
vami domluvi na osobni konzultaci nebo pfijmu na krizovy
pobyt.

Kde se krizovy byt nachazi?



Z davodu zajisténi klidu a bezpedi klientek a jejich déti
adresu krizového pobytu verejné nesdélujeme. Kontaktni
adresa je sidlo spolku ROSA - centrum pro Zeny, z.s., Na
Slupi 1483/14, Praha 2.

Plati na krizovém pobytu néjaka zvlastni pravidla?

Ano, béhem krizového pobytu je tfeba dodrzovat néktera
pravidla, ktera pomohou zachovat bezpedi klientky a jejich
déti. Dodrzovanim téchto pravidel chrani Zena nejen sebe
a své déti, ale také dalsi klientky a pracovnice krizového
centra. Obecné plati na krizovém pobytu zdkaz navstéy,
zdkaz doprovazeni ke krizovému centru. S kaZdou
klientkou je také vypracovan individualni bezpecnostni
plan, ktery by klientka béhem pobytu méla dodrzovat, aby
neohrozila bezpeci své, svych déti ani pracovnic centra.

Kontaktni adresa sluzby:

Na Slupi 1483/14, 128 00 Praha 2, tel. 800 60 50 80,
hlavni e-mail organizace: info@rosacentrum.cz
www.rosacentrum.cz/nase-sluzby/krizova-pomoc/

Domadci nasili neni okrajovy jev. BEhem svého Zivota se
s nékterou z jeho forem v CR setka 38 % Zen. Svédky
nasili se stavaji déti, a to az v 90 % pfipadd. Domaci
nasili (tyrani osoby Zzijici ve spole¢ném obydli) je trestny
¢in podle §199 trestniho zékoniku. Pachatel domaciho
nasili muze byt vykazan ze spolecného obydli na 10 dni.
Pamatujte si, Ze nikdo nema pravo druhého bit,
ponizovat, kontrolovat &i vydirat. Pokud jednou dojde k
domacimu nasili, bude se s nejvétsi pravdépodobnosti
opakovat. Nasili, které se nefeSi, ma navic tendenci
nartstat na intenzité i cetnosti. Situace se nezméni,
dokud pachatel neprijme zodpovédnost za své jednani.
Nestydte se za svou situaci, nasili neni Va$e vina, za
nasili se neomlouvejte ani se z néj neobvirujte.

ROSA - centrum pro zeny, z.s.
sidlo/fakturaéni/kontaktni adresa:
Na Slupi 1483/14, 128 00 Praha 2
Tel./fax: +420 241 432 466
Poradensky e-mail: poradna@rosacentrum.cz
Hlavni e-mail: info@rosacentrum.cz
www.rosacentrum.cz
www.stopnasili.cz
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