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PROBLÉM S INTEROPERABILITOU….
ANEB INTEROPERABILITA JE TA SPRÁVNÁ CESTA

Co je interoperabilita?

Mnoho systémů na trhu

Každý je dobrý v něčem jiném

Účetní systém vs. portál občana vs. způsob jak 
informace dostat k občanovi

Ve výsledku lze zefektivnit procesy a dosáhnout 
úspory nákladů na lidské zdroje



VÝBĚROVÁ ŘÍZENÍ….
ANEB KDYŽ VYBÍRÁME SOFTWARE

Zadavatelé si neví rady

Inspirace a tvorba hybridu

Stanovení výhodných
podmínek



PROBLÉMY Z PRAXE

Nulová cena položky cenové nabídky

Mimořádně nízká nabídková cena

Využijte potenciálu si „určit výhodné podmínky“

Adhezní smlouvy



Volnější režim, ALE …..

Vždy nutno dodržet zásady dle § 6 ZZVZ:

transparentnost
rovné zacházení
přiměřenost

VZ MALÉHO ROZSAHU BEZ PRAVIDEL?



PLÁNUJEME / ZAVÁDÍME NOVÝ SYSTÉM

Obavy

Motivace zaměstnanců

Výsledkem je snadnější práce

Dodavatel může výrazně pomoci

Propagace úspěchu mezi občany



KDE BUDEME SOFTWARE PROVOZOVAT?

CLOUD

SW na počítači



VYBRANÉ ASPEKTY



LICENCE K SOFTWARE A DÍLŮM SOUVISEJÍCÍM

Výhradní

Nevýhradní



SPECIFIKACE DODÁVANÉHO SOFTWARE

Reklamace software

Opravdu dílo neodpovídá zadání?

Rozsudek Soudního dvora EU C-13/20
ve věci Top System SA vs. Selor



PRÁVNÍ JEDNÁNÍ SKRZE IT SYSTÉMY

Roztříštěná legislativa a absence judikatury

Uznávaný elektronický podpis

Komunikace  s OVM -  pouze kvalifikovaný
elektronický podpis

Datové schránky

Zák. č. 12/2020 Sb., o právu na digitální služby

Prostý elektronický podpis
Zaručený elektronický podpis
Kvalifikovaný elektronický podpis



IDENTIFIKACE JEDNAJÍCÍ OSOBY A VYUŽITÍ

NIA
BankID

Výkon státní správy a přenesenou působnost
ať si řeší stát

V obcích např.:
zábor veřejného prostranství
přihlášení / odhlášení psa
žádost dle zák. č. 106/1999 Sb., o veřejném přístupu k informacím
hlasování o projektech participativním rozpočtu
registrace k poplatku za komunální odpad



OBJEDNÁVKOVÝ FORMULÁŘ NA SOFTWARE

adheze

obec = podnikatel

omezená ochrana

obchodní podmínky

silná pozice dodavatele



OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ OBČANŮ

Máte to pod kontrolou?

Přiměřenost rozsahu zpracování a uchování dat

Zneužití dat



S ČÍM VÁM POMŮŽEME



Komunikace s občany

E-mail, SMS, aplikace

Zpětná vazba
Ankety
Participace
Podněty a závady

Rezervační systémy

Portál občana

Evidence hrobových míst

a další...

Webové stránky



Poradenství v oblasti IT a právních aspektů

Dohled nad legislativou

Marketing mezi občany
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