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DO VA< Benchmarking

OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Nepretrzity a systematicky proces porovnavani a mereni
produktu, procesu a metod vlastni organizace s témi,
kteri byli uznani jako vhodni pro toto mereni, za ucelem
definovat cile zlepsovani vlastnich aktivit.
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DOVAIIK PFinosy Benchmarkingu

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Zlepseni vykonu Vétsi transparentnost
~ ldentifikace slabych mist a idealnich cilovych ~ ZvySeni mnoistvi a kvality dostupnych dat o
stavi vodarenském sektoru
~ Srovnani s konkurenci (obzvlasté pfi zverejnéni ~ Identifikace slabych a silnych spolecnosti a
Zebrickl) — motivace ke zlep3eni nasledné posouzeni nejefektivnéjsich modell
provozovani
Vodarny Regulator Zakaznici
» Realné zhodnoceni provozni » Lep3i informovanost o sektoru » ZvySeni povédomi o fungovani
efektivity vzhledem ke zbytku umoznujici lepsi a efektivné)si vodarenského trhu
trhu formulovani vodarenskych

» MoiZnost ovérit si, zda ceny

» MoZnost zamérit se na skutecné reflektuji efektivné
nejslabsi aspekty provozovani » Identifikace chybnych vynaloZzené naklady

datovych vstupl umoznujici

lepsi formulaci poZzadavkl na - & ® Wl 3
data a jejich sjednocent » Sance na odraZeni zvysené

» Motivace k inovacim efektivity v cenach
» Identifikace anomalii

politik

» Inspirace dobrou praxi
ostatnich spolecnosti

» ZlepSeni poskytovanych sluzeb
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DOVAIK  Mozné podoby benchmarkingu

* POUZE DATA
— VUME, VUPE

* UKAZATELE VYKONNOSTI (vystup/vstup)

— tradicni benchmarking”
— nizka vypovidaci schopnost, obtizna agregace
* POROVNANI S IDEALEM

— ,moderni benchmarking”, ideal = benchmark
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DO VA< Typy benchmarkingu

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Prosté srovnani - pomeéroveé ukazatele efektivnosti

Podil nefakturované vody z vody k realizaci (%)
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YOVAIK piklad z Ceské republiky

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Mérna spotreba el. energie na 1 m? vycisténych odpadnich vod
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YOVAIK  Typy benchmarkingu

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Data envelopment analysis (DEA) - vhodnéjsi metoda pro
srovnavani a planovani? Spise stanovuje dobrou praxi, nez nastroj pro
optimalizaci organizace.
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YOVAI€  Typy benchmarkingu

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

DEA frontier analysis (http://www.deafrontier.net, zdarma Add-In
pro Excel) — pro stanoveni cilu jiz témér optimalni, ovsem nereflektuje
problémy, se kterymi se potyka i Benchmarking VaK v CR — konzistenci
dat, trendy, chybovost.....

== NN W W
i O 11 © L1 © U
&
o |
B
@
‘__________

Nefakturovana voda (%)
I

o

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Prostiredky PFO a oprav ve fakturovaném vodném (%)



YOVAI€  Typy benchmarkingu

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Stochastic frontier analysis (SFA) - jediné spravné srovnani s
existujicimi daty. Baze makroekonomického modelovani — moznost napt.

srovnani modell provozu. ®: Frontier value
Yia x : Observed value

/—r:gl;ise
effect

Inefficiency E
effect ®<

Inefficiency
effect

x-
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Y OVAIIK Benchmarking podle K¢ za m3 ???

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Vodné a Stocné v roce 2016 vcetné DPH

98,00
100,00
90,13
90,00 83,64 86,14 86,46
79,47
77,47 =
75,18 76,21 y 75,12
80,00 ’ 73,95 . 72,35 73,00
70,00
60,00
E
% 50,00
Q0
x
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00
BVK. as. PV, 2= SEVK, 2.1 - VODARNA PLZEN, Vodarny a CEVAK, as. - Severomoravské Vodovody a Maoravska acké vodamy Vod dy a Vod dy a Vod dy a
Liberecky a as. - Pleen mésto kanakrace Coke Budé&jovice wodovodya kanalizace Mladid vodarenska, a.s - a kanalizace, a.s kanalizace kanalizace Vsetin kanalizace Prerov,
Ustecky kraj Karlovy Vary, a.s. kanakzace Boleslav, a.s. Hinsko Kroméfi, as as. as.

- Karlovy Vary Ostrava, as.
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SOVA K Nevhodnost srovnavani vyse Vodného a
mmmeoeas - Gtocného pouze podle K¢ za m?3

podil fixni slozky

objem prostredki na opravy, obnovu infrastrukturniho majetku
mistni provozni podminky

velikost spravovaného uzemi

objem dodavanych pitnych vod

objem odvadénych odpadnich vod

vyse ztrat v trubni siti

pocet poruch

kvalita vody

voda predana, prevzata




%b‘)\v\\//%\\/\\ﬂl% Struktura cen pro vodné a stocné v roce 2016

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

100,00 Ké i Provozni naklady M Voda Prevzatd

M Voda Predana M Opravy infrastrukturniho majetku
90,00 K& M Odpisy, Najem, Prostiredky obnovy M Kalkulaéni zisk
M DPH
80,00 Ké
70,00 K&
60,00 K& i et 21,32 %
14 66 % 22 39 % ! 17,03

31,13 % 12,36 % | (31,41 %
e = 23,96 %
7 87% 7 .

47,75 %
8,36 % 37,49 % 15,2
40,00 K¢ 21 94 % 20,90 %
1008% 8,73%
10,07 % 14,13 %
. 4 09 %
30,00 K& 266%
g 6,90 %
20,00 K&
10,00 K&
0,00 K&

ES

50,00 KE 33819 z 56 %

Kézam?

ES

BVK, as. PVK, a.s. SEVK,a.s - VODARNA PLZEN, Vodamya CIVAK,as. - Severomoravské Vodovody a Morawska  Slovické vodirmy Vodowody a Vodovady a Vodovody a
Liberecky a3  as. - Pleed mésto kanakzace Ceské Budéjovice wodovodya kanalizace Mlada vodarenski, a.s. - a kanalizace, 3.5 kanalizace  kanalizace Vsetin, kanalizace
Ustecky kraj Karlovy Vary, a.s. kanalizace Baoleslaw, as. Hinsko Kroméfii, a.s. as. Prerov, a.s.

- Karlovy Vary Ostrava, a.s.
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%b‘)\v\\//%\\/\\ﬂl% Struktura cen pro vodné a stocné v roce 2016

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

100,00 K& HDPH M Kalkulacni zisk 90
H Odpisy, Najem, Prostiedky obnovy i Opravy infrastrukturmiho majetku
90,00 Ké M Voda Predana M Voda Prevzata 80
id Provozni naklady @Fakturované Vodné
80,00 K¢ @ Fakturované Stoéné a0
70,00 K&
60
60,00 K&
+ 50
@ 50,00 K& Tg
- 40
40,00 K&
30
30,00 K&
5 20
20,00 K&
10,00 K& 10
0,00 K& 0
BVK, as. PVK, as. SEVK, a.s - VODARNA Vodamy a CEVAK,as. - Severomoravské Vadowody a Moravsks Slovacke Vodovody a Vod dy a Vod dy a
Liberecky a PLZER, a.s. - kanalizace Ceské vodovodya  kanmalizace Mladd voddrensha, a.s vadamy a kanalizace kanalizace kanalizace
Ustecky kraj Plzeri mésto  KarlovyVary, a.s. Budéjovice kanalizace Boleshav, as. - Dinsko kanalizace, as. Kroméfi, as Vsetin, as. Prerov, a.s.

- Karlowy Vary Ostrawa, a.s. STRANA 1 3




E’b)\\\%\\\\m% Mezinarodni Benchmarking

RUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZA

IIIIII

Srovnavani ceny vody ve vybranych
zemich bez hlubsich souvislosti.

http://bit.do/IZRAEL

!!!!!
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DOVAIK Benchmarking nakladu v Evrope

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

: Dansko PRUMERNE HODNOTY Italie
& 8,08 Cena €/m?3 1,60
By © 25 % DPH 10 %
4 . 6,06 €/m?3 1,44
_7': 11 % | environmentdlni dané 0%
e 5,42 €/m3 1,44
3,3 €/m3 investice
— 0,40
2,12 €/m?3 1,04
39,1 roCni spotreba 60 ﬁﬂuﬁ _‘ L‘;ﬂ
m?3/os.rok
178,53 CELKOVE PROVOZNI NAKLADY NA 171,60
RODINU (€/r)
DK PRUMERNE HODNOTY NA RODINU (€) IT
679,25 celkové naklady vodné a stocné 264,00
223,30 dané 26,40
277,41 investice 66,00
178,53 provozni naklady 171,60
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Y OVAIK Efektivita provozu

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Podil provoznich nakladi k hodnoté infrastrukturniho majetku
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BVK, a.x PVK, as. SEVK,as.-  VODARNA PLZEN, Vodimy a CEVAK, 2.5 - Snunmmuke Vuﬁuudv a Moravska Slufn:ll.evudarn\r Vi Vodovody a Vodovody a
Libereckya as - Plosi mésto kamal imce Cesk e Budéjoviee e dizace Miada vodi renska as. kanal imce kanalizace Vsetin, kanalizace Prerov,
Ustecky kraj Karlowy Vary, as. kanduace Boledav, a5 ?.linsko Krom &fiz, a.s. as as

s s STRANA 16




OIO)7NIX Tvorba prostredku na obnovu

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

Podil oprav, rozvoje a obnovy k hodnoté infrastrukturniho majetku
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BVK, as. PVK,as. SEVK,a.s - VODARNA PLZEN, Vorlarnv a Cl:\l'Al,a.s sevu‘omoravsl:e Vodovody a Morawskd  Slowdcké vodamy Vodowvody a Vodovody a Vodovody a
Liberecky a  as. - Plzen mésto k e Ceské Budéj dy a lizace Mlada voda k3, 2.5 - a kanalizace, a.s. kanakzace kanalizace kanalizace
Ustecky kraj Karlovy Vary, a.s. kanalizace Boleslav, a.s. Hinsko Kroméfiz, as Vsetin, as. Pferov, as.

- Sadowy Vary Ostrava. 3. STRANA 17




5.\//\ ||||< Sdruzeni oboru vodovodi a kanalizaci CR | z Telefon: 221 (82 207, 221 082 346

Novotného lavka 5 Fa: 221 (082 646
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sovak@sovak.cz, www.sovak.cz

SOVAK CR a Benchmarking

* Vidime benchmarking jako nevyhnutelny a uzitecny
dalsi krok, ktery plné podporujeme

* Podporujeme a budeme pripominkovat
Benchmarking Ministerstva zemeéedélstvi

* Zvazujeme vlastni Benchmarking

STRANA 18



DOVAIIK  zavéry

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR

- V prostredi prirozeného monopolu je Benchmarking nastrojem
predevsim pro:

4
b 4

nasmerovani k maximalni mozné efektivite provozu

porovnani kvality poskytovanych sluZeb (sbirana data
toto dnes neumoznuji)

transparentni prokazani plneni vsech zakonnych
povinnosti, vc. obnovy a rozvoje infrastrukturniho
majetku

- Benchmarking je nastrojem, jednoduse integrovatelnym do
rizeni vodohospodarskych spolecnosti v pripadé, ze jsou k
dispozici data. Z toho duvodu je bezpodminecné nutné data
(ne zpravy) zpristupnovat v maximalni mire.
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A\ Novotného lavka 5 Fax: 221 082 646

SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI CR 110 00 Praha 1 sovak@sovak cz, www.sovak.cz

Sdruzeni oboru vodovodu a kanalizaci CR, z.s.
(SOVAK CR)

Sidlo a korespondencni adresa: Kancelar:
Novotneho lavka 5 Krizovnické namesti 2
110 00 Praha 1 11000 Praha 1l

SOVAK CR je spolkem sdruzujicim prdvnické a fyzické osoby, ¢inné v oboru vodovod( a kanalizaci pro
verejnou potrebu a sdruzuje subjekty, jejichz hlavhim predmétem cinnosti je zajistovani zasobovani
vodou nebo odvadeéni a cisteni Ci jiné zneskodnovani odpadnich vod, a to jak z hlediska provozovani
a spravovani, tak z hlediska vlastnictvi, rozvoje a vystavby. V soucasné dobé ma SOVAK CR 113
fadnych ¢lent a 126 ¢lend pridruZzenych. Radni Elenové SOVAK CR v Ceské republice zdsobuji kvalitni
pitnou vodou pres 9 mil. obyvatel, odvadeéji odpadni vody pro témer 8 mil. obyvatel a pres 98 %
techto odpadnich vod Cisti.
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